Aktuelles BH

Unternehmen

Einflihrung eines QM-Systems

Aufbau und Betrieb von Brand- |
meldeanlagen (BMA) sind durch |

| die DIN 14675 geregelt. Fiir TCA-
| Fachingenieure sind die Phasen

Planung (6.1) und Projektierung
[ (6.2) aus dem

Lebenszyklus |

dieses Anlagentyps relevant. Um |
| den hohen Qualititsstandard von |
| Brandmeldesystemenaufrechtzu |
erhalten, setzt die Norm eine Zer-
tifizierung als Fachfirma voraus. |

| Neben Anforderungen wie einer
| hauptverantwortlichen Fachkraft
wird auch der Nachweis eines
| zertifizierten Qualitatsmanage-
ment-Systems (OM-System) ge-
| fordert. Durch einen gewdhrten
| Ubergangszeitraum von drei Jah- |
: ren fir die Phase Planung, konn-
ten Fachingenieure das Thema
Qualitatsmanagement durchVor-
| lage eines Qualitdts-Handbuchs |
umgehen. Diese Ubergangsfrist

ist seit dem 1. November 2006
abgelaufen. Das bedeutet fiir
TGA-Planungsbiiros, die

wei- |

terhin BMA selbstindig planen |
wollen, sich dem Aufbau und der .
Einfuhrung eines zertifizierungs- |
fahigen QM-Systems zu stellen. |

Die Giiltigkeit der bestehenden

Zertifikate nach DIN 14675 bleibt |
vorerst unberiihrt. Fiir die Rezer- |

tifizierung nach Ablauf der Gal-
tigkeitsdauer (i. d. R. ein bzw. vier

| Jahre) besteht aber auch fiir die-

se Unternehmen Handlungsbe-
darf im Qualitatsmanagement.
Eine erfolgreiche Umsetzung von
Qualitdtsmanagement  ist

| tigkeit. Ein OM-System fﬁrdert‘

im |

Wesentlichen an zwei Vorausset-
zungen gekoppelt: Die Unterneh- |

mensleitung steht hinter der Ein- |

flhrung eines QM-Systems, und
die Umsetzung erfolgt in einem |
kompakten Projekt mit einer !

| teme 1SO 9001:2000 stellt die

aus. Mit einem strukturierten
Aufbau dieser Prozesse wird ihre
| Durchfuhrung und Dokumen-
| tation sichergestellt, Ein dritter
| messbarer Vorteil ergibt sich fiir
die Finanzierungsfahigkeit des
Unternehmens. Durch die Ein-
flihrung des Ratingverfahrens
Kundenzufriedenheit in den Fo- | zur Vergabe von Krediten (,Basel
kus der unternehmerischen Ta- | II") sind Finanzierungsmdéglich-
keiten an eine systematische Bo-
nitatsbewertung der Kreditinsti-

malgeschneiderten Losung. Der |
Finsatz eines erfahrenen, exter-
nen Beraters ist hier sinnvoll.

Was sind die Vorteile bei der

Einfilhrung eines QM-Systems?
Die Standardnorm fir QM-Sys-

eine annahernd fehlerfreie, struk-

turierte und dokumentierte Pla- |
nungsleistung und tragt damit |

zur Zufriedenheit des Auftragge-
bers bei. Ein zweiter Vorteil liegt
in der wirtschaftlichen Umset-

zung von Projekten. In einer Zeit |
hohen Wettbewerbdrucks kom- |

men auch technische Leistungen
nicht ohne Managementmetho-
den wie beispielsweise Control-
ling und Anderungsmanagement

tute gebunden. Ein eingefiihrtes
OM-System wird bei der Bewer-
tung der qualitativen Unterneh-
mensfaktoren beriicksichtigt und
tragt damit zur Verbesserung der
Ratingeinstufung bei.
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